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¡FELICIDADES! 

 

Bienvenid@ a CASHAM, la única comunidad financiera basada 100% en la confianza.  De ahora en adelante 

tienes a tu disposición una línea de crédito para préstamos personales cuando la necesites. 

 

 

 

 

 

Somos una red de crédito de confianza.  Para pertenecer a ella no es necesario que tengas una cuenta de 

banco o historial en el buró de crédito; lo único que necesitas es que un Cashamer o alguien autorizado por 

nosotros –por ejemplo tu empleador- tenga confianza en ti y te invite1. 

TUS BENEFICIOS 

 
Una línea de crédito disponible siempre que la 

necesites con una tasa competitiva. 

Casham te ofrece una línea de crédito que podrás usar cuando la 

necesites: ya sea para cubrir o completar ese gasto imprevisto o 

que tenías planeado… o simplemente para comprar aquel 

“gusto” al que le tienes echado el ojo desde hace tiempo.2 

Con el uso responsable mejora las condiciones de 

tus préstamos 

Si usas tu línea de crédito de manera constante y responsable 

mejorarás las condiciones de tu línea de crédito bajando tu tasa 

de interés y los montos de tus pagos. 

  

 
1 Sujeto a aprobación y verificación de tu solicitud de inscripción. 

Tu línea de crédito ya está autorizada y lista para que la uses. 

Solo tienes que descargar Casham de tu tienda de aplicaciones móviles favorita y usar tu 

código de invitación para darte de alta. 

 

 

https://casham.app/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mawulisa.casham
https://apps.apple.com/us/app/casham/id1493246036
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Ahorra de miles de $$ con la red de descuentos. 

Obtendrás descuentos en muchos de los comercios que visitas 

cotidianamente. ¡Son más de 9,000! 

 

 

 

  

 

Construye y/o mejora tu historial crediticio. 
Tu actividad en CASHAM se reporta a Círculo de Crédito con lo que estarás 

construyendo un perfil crediticio que te puede abrir las puertas a otras 

opciones financieras como tarjetas de crédito.  Si ya tienes un historial 

crediticio, CASHAM puede ayudarte a mejorarlo. 

 

 

 

 

Invita a familiares y amigos para que tengan su propia línea 

de crédito. 
Une a tus seres queridos a la comunidad Casham para que ellos también 

tengan su propia línea de crédito sin costo, y aunque no tengan historial 

crediticio o cuenta en un banco.2  

Sin costo alguno de suscripción 
Tú y tus invitados no tienen que cubrir ningún costo por pertenecer a la 

comunidad Casham. 

 

 

Sin trámites complejos ni papeleo 

Accede a tu línea de crédito directamente desde tu dispositivo móvil.  No tienes que firmar ni llenar papeles 

de ningún tipo.  También recibirás tu dinero por lo regular el mismo día en que lo solicitas.2 Tus pagos se 

ajustarán a tu calendario de ingresos y serán descontados automáticamente ¡CERO SORPRESAS! 

 
2 Consulta nuestros términos y condiciones en https://casham.app/tos.  También te invitamos a conocer más detalles viendo nuestros 

videotutoriales en https://casham.app/casham-fwy.  

https://casham.app/
https://www.circulodecredito.com.mx/
https://casham.app/tos
https://casham.app/casham-fwy
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RESPUESTAS A ALGUNAS PREGUNTAS FRECUENTES 

¿Qué pasa si mi “buró” no es muy bueno o si no tengo? 

Una de las diferencias de Casham con las financieras existentes es que no nos preocupa tu historial crediticio 

en el buró, una invitación es todo lo que necesitas para ser parte de la comunidad, y le ponemos atención a 

tu desempeño dentro de la comunidad. 

¿Puedo solicitar más de un préstamo a la vez? 

No, para solicitar un préstamo tienes que haber pagado tu préstamo anterior en su totalidad.  Una vez que 

termines de pagar un préstamo, tu línea de crédito estará disponible de manera inmediata en la aplicación. 

¿Puedo adelantar pagos? 

Si, puedes adelantar pagos comenzando por el más lejano en el futuro.  Si solo te queda un pago pendiente, 

deberás adelantarlo por lo menos una semana antes de su fecha de vencimiento. 

Aparte de los descuentos automáticos ¿Qué otros medios de pago puedo usar? 

Puedes pagar con tu tarjeta de débito, con transferencia SPEI, en cualquier sucursal del banco Scotiabank, o 

en cualquier Oxxo del país.  Puedes encontrar las instrucciones para hacerlo en la aplicación. 

¿Cómo puedo invitar a otras personas? 

Para invitar a alguien debes tener por lo menos dos gemas azules disponibles. Para saber si tienes gemas 

azules visita la sección “Invitados.”  Desde esta sección también puedes crear invitaciones. 

¿Qué son las gemas y para qué sirven? 

Hay dos tipos de gemas:  Gemas rojas que necesitas para solicitar un préstamo y tienen una vigencia de 6 

meses.  Gemas azules que sirven para invitar a otros a la comunidad. Cada invitación requiere dos gemas 

azules.  Busca tus gemas de invitación en la sección “Invitados.” 

¿Cómo obtengo gemas? 

Tu primera gema roja corre por nuestra cuenta.  Siempre que termines de pagar a tiempo un préstamo cuyo 

monto sea de 80% o más de tu línea de crédito obtendrás gratuitamente otra gema roja y una gema azul.  Si 

no tienes gemas rojas, podrás comprar una al solicitar un préstamo (su costo actual es de $25.00). 

¿Puedo invitar a quien yo quiera? 

Si, pero te recomendamos invitar a personas de tu confianza, recuerda que si se retrasan en tus pagos 

afectarán las condiciones de tus créditos futuros. 

https://casham.app/
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¿Hay comisiones o costos extra por usar Casham? 

Odiamos las comisiones; cuando las cobramos en general se trata de costos adicionales que nosotros 

pagamos a otras instituciones al procesar un préstamo o un pago.  Actualmente solo cobramos una comisión 

cuando nos pagas con tarjeta y una por servicio que se agregará automáticamente al total de cada préstamo 

que solicites.  Esta última es de $25.00 MN. 

Tengo más preguntas, ¿a dónde puedo dirigirme? 

Consulta nuestros términos de servicio, política de privacidad, preguntas frecuentes y reglas de 

funcionamiento de CASHAM en https://casham.app/tos y https://casham.app.faq.  Si no encuentras lo que 

buscas escríbenos a soporte@casham.app. 

NUESTRO MANIFIESTO DE SERVICIO. 

SIEMPRE te trataremos con absoluto respeto, cuidaremos tu privacidad y trataremos de ayudarte, incluso 

cuando tengas retrasos en tus pagos. NUNCA espiaremos lo que haces en tu celular, ni contactaremos a tus 

conocidos. 

NOTAS ADICIONALES 

• Nuestro CAT es súper competitivo, y no cobramos intereses moratorios. 

• Cuida tu crédito manteniendo el monto de todos tus pagos en un máximo del 30% de tus ingresos.  No 

siempre consultamos el buró para otorgar préstamos, pero siempre reportamos tu actividad. 

• Las condiciones financieras se mostrarán en la aplicación en el momento de solicitud y serán específicas 

para cada préstamo individual. 

• La institución que te invitó a Casham, podría descontar de los pagos o remuneraciones que tenga a tu 

favor las parcialidades o el monto total de tus préstamos con CASHAM.  Para más detalles revisa la 

sección “Variación, Terminación y Subrogación” en nuestros términos de servicio. 

• Consulta nuestros términos de servicio, política de privacidad y reglas de funcionamiento de CASHAM en 

https://casham.app/tos y https://casham.app.faq . 

• ¿Dudas adicionales? Visita nuestra sección de preguntas frecuentes o mándanos un correo a 

soporte@casham.app. 

 

CASHAM no son adelantos de nómina; son beneficios que significan dinero extra para tí. 

https://casham.app/
https://casham.app/tos
https://casham.app.faq/
mailto:soporte@casham.app
https://casham.app/tos
https://casham.app.faq/
mailto:soporte@casham.app

